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LA TEAM DE L'OFFICE DE TOURISME

Carole Colenson
Directrice

direction@otpetitecamargue.fr Nathalic Devaux
Adjointe au responsable de service

Référent Comptabilité & finances
Hébergements
administrationon@otpetitecamargue.fr

Caroline Marcaire
Conseillére en séjour
Référent Taxe de séjour

Manifestations, Qualité
taxesesejour@otpetitecamargue.fr

04 66 88 28 52

Sabine Chanus
Conseillére en séjour

Chargée de mission animation socio-pro
Guide conférenciere, site internet & éditions
animation@otpetitecamargue.fr

Adcline Pommier
Conseillére en séjour
Guide conférenciere
Référent réseaux sociaux
accueil@otpetitecamargue.fr

Vous étes un professionnel du Tourisme
Devenez Partenaire de I'Office de Tourisme
Coeur de Petite Camargue'!

Un territoire et des acteurs
authentiques!




QUELQUES CHIFFRES !

K d'octobre 2022 a septembre 2023

572 000
: Nuitées touristiques* @
5 146 abonnés

facebook 1900 abonnés

instagram

4,8/5
5500
brochures
2199 000 PETITE CAMAPGUE éditées
Excursionnistes* e Taris
(hors gardois)

3 865 visiteurs 105 partenaires

renseignés

In situ et Hors les murs

122 850 visites du Site Internet

*Observatoire Flux Vision Territoire Petite Camargue



TOP 3 des bonnes raisons d'étre partenaire

de I'Office de Tourisme

Promouvoir votre activité et accroitre votre visibilté

Ftre accompagné dans le développement de mon activité

Intégrer un réseau d'acteurs du Tourisme

OFFRE DE SERVICES 2024

Pack Partenaires

A destination des prestataires touristiques du territoire intercommunal ainsi qu’aux
prestataires hors territoire si non concurrentiels - Payant

Pour la promotion de votre activité

e Fiche de l'activité sur le site internet en francais et en anglais de I'Office de Tourisme composé
d'un nombre de photos illimité, d'une vidéo, d'un descriptif détaille, des coordonnées completes
(site internet, mail, téléphone) et d'une aide a la rédaction et a la mise en ligne de la fiche,

e Fiche détaillée sur la base de données départementale,

e Mise en avant des flyers pour les activités de loisirs sur les présentoirs de 'Office de Tourisme,

e Parution dans les guides découverte / hébergeurs édités en francais, anglais et néerlandais,

e Promotion sur les réseaux sociaux,

e Mise en avant dans les partenariats presse,

o Affichage des disponibilités des hébergements a l'office de tourisme et sur un espace partagé
avec les autres hébergeurs partenaires pour réorientation des clients potentiels au sein du
réseau,




Pour étre accompagné dans le développement de mon activité

e Acces a l'espace pro du site internet de 'Office de Tourisme : newsletter pro en téléchargement, guides
d'accompagnement, observatoire de fréquentation,
e Accompagnement vers les labels

Pour intégrer un réseau d'acteurs du Tourisme

e Participation aux éductours et rendez-vous Pros,
e Mise a disposition d'un kit « partenaires » (présentoir de documentation touristique, plaque ou

macaron),

e Newsletters directement par mail,
e Acces au groupe Facebook des partenaires : échanges d'informations, mise en avant de 'activité dans

le réseau.

A destination des prestataires touristiques du territoire intercommunal - Gratuit

e Parution sur la liste exhaustive (téléchargeable sur le Site internet de 'Office de Tourisme et sur papier

a la demande).
e Acces a IEspace pro du Site internet de I'OT (newsletter Pro, Guides d'accompagnement, observatoire

de fréquentation)



Promotion touristique

* Lancement d'une campagne promotionnelle Facebook sur la thématique de 'ornithologie

* Lancement d'une nouvelle campagne photo

Accueil presse et Tour opérateurs avec Gard Tourisme et le Comité Régional du Tourisme d'Occitanie
* Participation au Salon Occygene a Toulouse

Projets de valorisation touristique
e (réation des outils de communication et de valorisation de la culture taurine

Destination mobilité douce

» (Création de la Carte "Tourisme et éco mobilité" Coeur de Petite Camargue

¢ Intégration dans 'appli Rando Gard du Chemin de Compostelle “Saint-Gilles -Vauvert - Gallargues” et
d'autres boucles de randonnée.

e Intégrer I'Occitanie Rail Tour, faire apparaitre le territoire sur la ligne Méditerranée et développer des
séjours au départ des gares.

TARIFS DES PARTENARIATS 2024

Tarifs 2024 - Communauté de communes de Petite Camargue

Cotisation Cotisation en cours
annuelle d'année
(Hors Guides)

Hébergements, restauration 60 € 40 €
Activités de loisirs 45 € 30 €
Caves et domaines viticoles 45 € 30€
Artisans et Artistes A5 € 30 €
Commerces et Services 45 € 30€
Forfait 2 prestations 75 € 50 €
Forfait 3 prestations et plus 85 € 55 €

Tarifs 2024 - Hors territoire Communauté de communes de Petite Camargue

Pour les partenaires extérieurs a la CCPC et non concurrentiels, un complément tarifaire est a rajouter aux
cotisations ci-dessus.

Tous types d'activités +10 € +10 €



LA CHARTE DU PARTENAIRE

J'atteste sur I'nonneur que les informations communiquées a |'Office de Tourisme sont conformes a la
législation en vigueur pour mon activité

Je remplis de maniere détaillée le dossier de partenariat avec toutes les informations et visuels nécessaires
aux supports de communication

Jinforme I'Office de Tourisme des mises a jour des informations concernant mon activité tout au long de
année

Je participe a l'observatoire touristique du territoire en faisant remonter mes données
Je mets le logo de 'Office de Tourisme sur mon site internet

Je mets le lien vers le site internet de I'Office de Tourisme, dans la mesure de mes possibilités, afin d'optimiser
un référencement commun

Je m'engage a ne pas augmenter mes tarifs en cours d'année
Je m'engage a étre ambassadeur de ma destination aupres de mes clients

Je regle le montant de mon partenariat des réception de ma facture

VOTRE OFFICE DE TOURISME

OFFICE
DE TOURISME
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